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一、评审意见
	长期以来，人们对银行业的信用风险、市场风险关注得比较多，操作风险是银行在经营过程中所面临很多风险中的一种，银行柜面业务操作风险在于银行内部控制制度的不落实、不执行。这种不合规操作和内部控制的失效状态就会给银行带来风险损失。作者选择“建设银行柜面业务操作风险的内部控制优化设计研究”为题撰写学位论文，选题具有现实意义。
随着对银行业操作风险特点的深入研究，作者提出从操作风险产生的源头为出发点，构建我国商业银行内部控制体系，以改善目前不理想的操作风险管理现状，提高操作风险管理水平，全面落实实施全面风险管理理念，以保证银行业的稳定健康发展，意义重大。作者详细描述了《巴塞尔新资本协议》关于银行业务操作风险特点，按照导致操作风险损失发生的事件因素对操作风险损失进行分类，主要包括：内部欺诈，外部欺诈，雇员活动和工作场所安全问题，客户、产品和业务活动问题，银行维系经营的实物资产的损坏，业务中断和系统错误，执行、交付和流程管理等七类。作者在深入分析风险特征、风险计量、风险管理等理论基础上，结合建设银行柜面业务，通过银行为客户提供面对面交流活动，是商业银行业务管理中重要环节，是最基础、涉及面最广、影响最直接、最复杂的作业链。作者通过具体案例充分说明其风险管理控制现状。


	本文贡献在于以案例为基础分析产生在于柜面业务操作方面的风险的原因，参考《企业内部控制规范》和《企业内部控制配套指引》中的相关理论要求，结合建行J分行柜面业务操作风险内部控制现状，对目前J分行柜面业务操作风险内部控制体系进行一些改进和优化，对其他商业银行柜面业务操作风险的内部控制体系建设提供一定借鉴作用。
论文理论联系实际，中心明确，语言运用合理，符合论文规范要求，研究方法合理，结构安排恰当，同意进行论文答辩。

	论文
存在
问题
与修
改意
见
	（此栏务请评审人填写，不可缺）
1. 本文在研究银行柜面业务风险时，对国内外商业银行风险管理控制借鉴不够，需要完善；

2. 本文对风险量化及预警研究不够深入。


二、学位论文总体评价
	序号
	评审指标
	Ⅰ
	评价
	Ⅱ
	评价
	Ⅲ
	评价
	Ⅳ
	评价

	1
	论文
选题
	理论与现实
意义
	重大
意义
	
	较大
意义
	
	一般
	√
	较差
	

	2
	论文
综述
	对本学科、相关学科理论综述、总结
	大量
	
	较多
	
	一般
	√
	较差
	

	3
	解决工
程实际
问题能
力和科
研能力
	解决工程实
际问题能力
	强
	
	较强
	
	一般
	√
	较差
	

	
	
	独立从事科
研能力
	独立
	
	较好
	√
	一般
	
	较差
	

	4
	成果
创新性
	理论和方法
的创新
	有创
新见
解
	
	有新
见解
	
	有新
意
	√
	无新
意
	

	
	
	创新性成果
和效益
	大量
	
	较多
	
	一般
	√
	无
	

	5
	写作
能力
	严谨性
	严谨
	
	较严谨
	√
	一般
	
	不严谨
	

	
	
	文笔
	很通
顺
	
	较通顺
	√
	一般
	
	不通顺
	

	
	
	计量单位
	符合
规范
	
	基本符合规范
	√
	不符合
规范
	
	使用
混乱
	

	6
	是否同意答辩
	同意
答辩
	
	
	修改后
答辩
	√
	修改后
再审
	
	不同意答辩
	

	评审人对本学位论文内容
熟悉程度
	非常
熟悉
	√
	比较
熟悉
	
	不太
熟悉
	

	评审人工作单位
	北京交通大学

	评审人专业技术职务
	副教授
	是否博导或院士
	否

	评审人（签名）
                                                2014     年  5  月 28  日


       注意：本页除文字说明外，其余请在相应的空格内划“○”或“√”。
             请您将此评审意见书于      年     月     日前，用挂号寄：

             100044   北京交通大学                               收。

