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一、评审意见
	企业外包在80年代中期出现，外包的目的是通过与企业发展中的各个环节活动的协调，实现最佳业务绩效，从而增强整个公司业务的表现。90年代，以IT为标志的新兴技术带动了整个社会经济的迅速发展，企业在发展核心业务和对IT技术的需要之间发生了矛盾，所以越来越多的企业倾向于把他们的IT全部业务或者部分业务外包给专业的服务商，这样能够快速的获得最新的IT技术支持，提高IT系统的可靠性和实用性，提高企业的工作效率，从而使企业把有限的资源有效地应用于核心业务。作者在此趋势下选择了“IT服务外包风险控制研究”为题撰写学位论文，选题具有现实意义。
作者研究发现IT服务外包是一个复杂的过程，其高科技的性质决定了其高风险，如果企业在外包活动中对这些风险的管理和控制不当，会导致外包结果与预期目标相背离，更严重者会泄露企业的核心技术，损害企业利益，降低其竞争力。作者总结了其风险主要包括：服务质量风险、企业能力下降风险、企业的商业机密可能被泄露及知识产权的盗用风险、合同面临不完善不灵活成本部确定等风险、外部环境中利率汇率风险、人才流失风险等诸多风险特征。

作者的主要贡献在于以“IGT北京公司IT服务外包项目”为案例对象，具体详细分析了风险点，指出IGT北京公司作比较典型的小型研发外资企业，其在运用IT外包服务的过程中，所面临的内部优势、劣势、机会和威胁，风险识别与度量和风险管理值得其他企业借鉴。


	论文理论联系实际，中心明确，语言运用合理，符合论文规范要求，研究方法合理，结构安排恰当，同意进行论文答辩。

	论文
存在
问题
与修
改意
见
	（此栏务请评审人填写，不可缺）
1． 本文对IT风险特征及计量方法研究需要深入；

2． 本文对风险控制理论与IT风险识别、防范及控制结合需要加强。


二、学位论文总体评价
	序号
	评审指标
	Ⅰ
	评价
	Ⅱ
	评价
	Ⅲ
	评价
	Ⅳ
	评价

	1
	论文
选题
	理论与现实
意义
	重大
意义
	
	较大
意义
	
	一般
	√
	较差
	

	2
	论文
综述
	对本学科、相关学科理论综述、总结
	大量
	
	较多
	
	一般
	√
	较差
	

	3
	解决工
程实际
问题能
力和科
研能力
	解决工程实
际问题能力
	强
	
	较强
	√
	一般
	
	较差
	

	
	
	独立从事科
研能力
	独立
	
	较好
	
	一般
	√
	较差
	

	4
	成果
创新性
	理论和方法
的创新
	有创
新见
解
	
	有新
见解
	
	有新
意
	√
	无新
意
	

	
	
	创新性成果
和效益
	大量
	
	较多
	
	一般
	√
	无
	

	5
	写作
能力
	严谨性
	严谨
	
	较严谨
	√
	一般
	
	不严谨
	

	
	
	文笔
	很通
顺
	
	较通顺
	√
	一般
	
	不通顺
	

	
	
	计量单位
	符合
规范
	
	基本符合规范
	√
	不符合
规范
	
	使用
混乱
	

	6
	是否同意答辩
	同意
答辩
	
	
	修改后
答辩
	√
	修改后
再审
	
	不同意答辩
	

	评审人对本学位论文内容
熟悉程度
	非常
熟悉
	√
	比较
熟悉
	
	不太
熟悉
	

	评审人工作单位
	北京交通大学

	评审人专业技术职务
	副教授
	是否博导或院士
	否

	评审人（签名）
                                                     2014 年 5 月 28  日


       注意：本页除文字说明外，其余请在相应的空格内划“○”或“√”。
             请您将此评审意见书于      年     月     日前，用挂号寄：

             100044   北京交通大学                               收。

